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HOMG KONG

Rund 9000 Kilometer von Deutschiand entfemt war die
GA-Trendagentur wieder auf der Suchie nach Trends und Imipuisen

im Kaffee- und Snack-Business. In dieser Ausgabe wird die einst
briische Kronkolonie Hong Kong unter die Lupe genomimen

ong Kong ist eine Stadt der Gegensétze
Der Lailspruch , Time is money” und hekti-
sches Treiben pragen das Stadibild ebensa
wie allmorgendbiches -, TalChi" in den . zahlreg.
chen Parks und die muhig anmutenden Tempel
in den Seiteastrafien der sieben Millionen Ein-
wiohnet zdhlenden Motropole am Chinesischen

heeT.

Wetlhewerb zieht an. An den mieisten Bahnsta-
lipnen in Hong Kong sind
Kaffes- und Snack-Anhiater
2 linden, die sleh selbst in
tden kleinsten Mischen ei-
nige Quadratmeter Hur das
schnelle Mitnahmeogeschifl
gepachtet haben. Auch hier
wird wie in der gesamten
deutlich,

Wellbewerber

Stadit dass  sich
gagenseilig
anziehen. Findet man ej-
nen Store dar Pacitic Cotlea
Company, sa diirfte-die Star-
bucks-Filiale nicht weit sein
Ist der Standorl inlerassant,
wedl sich Buros inder Nahe
belinden, so sind Calfé Habitu und die zahlnei-
chen Backergien in der einstigen Kronkolonie
und Metropaole der Bankenwirischalt vis-a-vis

anzutrellen

Platzhirsch Pactiic Colfesr Company. Allein auf
der recht Gbemchaubaren Hong Kong Islaned ist
die Pacific Coffee Company (PCC) mit mehr als
50 Stores vertreten und behauptet sich auf Platz

mins, Pas Interieur der Stores edonert an eln ge-

mutliches Wolnzinmer: Rote Sessel auf welchen
Teppichen, kleine Palmen und Lesslampen in
den Lounge-Bereichen sollen dem verwellendon
Gastain wenig Mule bieten. Die Farbe Rot ist do-
mimerend, bm Hintergrund erklingt leise Musik,
PCC setet terner aul Fairtrade-Espresso unler
dem Namen Crema Scura. (Tiramiso Latte with
Crama Scura® ist aul einem bebilderten Banner
mit der Aufforderung , pick me up” #u lesan und
spiagell den besondoren Ehrgelz dor fihrenden
Coffocbar-Kette wider, den Blick anf Kreationen
mil Sirup zu lenken. Tatsachlich war wihrend
der Stichprobeén in verschiedenen Stores auffal-
I, dass vermehrl Caffé Latte mit Flavour bestellt
wurde - am haufigsten die CGeschmacksrichiung
kKaramell, Die Topseller der eher teavarwohnten
Reqgginn waren eindeutig Caffe Latte, Cappuccino
sowie Calfe Moccha (Espresso mit Kakano), Die-
sas Ranking enlsprach zugleteh dee Bolhenlolge

auf dem Getrdankeboard,

Premium durch Nuancen. Daor fiir guten Caffa
Latte-Absate bekannte Global-Plaver Starbucks
lisgtmit ca, 40 Storas anl Hong Kong Island zwei-
felsohne auf Platz 2wei, Per wesentlich klginere
Colfea-Bar-Filialist ist hier Callé Mabitu. Zahlrei-
chea leuchtendes Glithbimen aul schwarzem Un-
tergrund lessen die Colfeebar interessanl wirken
und verleihen thr einen gewissen Glamour, Tm
Imneren sind die Wande zumeist mit Hols verti-
ledt und bleten clevere Losungen i eine breite
Answahl an Zeitschriften. Im Bereich der Theke
fallt der Blick auf g#ine Auswahl an kleinen Tirl-
chon und ahlreichen verfelnerten Cheaesecakes,
die mit speziellem Licht in Szene gesetzt werdan,

Der Cappuccing war wahrend der Stichproben
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dasam meisten gekaulte Getrank des talienisch gepragten Caffé Habitu. Dar
Caffe Latte folgte aut Platz zwel Auch bei Caffe Habitu stehi Sirup in 1eils
aullergewthnlichen Sorten im Blickpunkt, Der auf dem behilderten Coffes:
bioard beworbeme Muscovado-Latte wird mit Muscovado, sinem Mehenpro-
dukt des braunen Zuckers in unraffinierter Form, zubereitat.

An der Servicestation: legl Edelstabl-Besteck anstatt des tiblichen Kutek
stolfbestecks bereil. Die Servietten sind ein wenit fester und setzen durch

Der Coffesshopfifalist Caffé Habitu besticht durch glamourdses Armbiente sowie
selne raffinierten Cheesecakes urd feinen Tévtchen zu den Kaffeeapezinltdten.

derartige MNusncen elnen besondoren Ghialitatsanspruch in der Coffeebar-
Landschalt, Ein weiterer Fokus des Konzepts ist dem pilanten Foodangetat
gewldmet. Neben {talienischer Pasta sind auch Salate und Sandwiches im
sortiment, Zum Dessert oder dem in der ehemaligen Keonkolonie welterhin
prasenten Alternoon Tea iberzengen die Angeboteim Kuchenbersich. Selhst
thie bisher auf Sandwichesund Salat getrimmte briische Kette Preta Manger
bewirbt aggressiv die nachmittagliche Tradition mit kKleinen Tartes und Cakes

und setzt temer, boreits von auben sichtbar, gauf Organic Coffen

Tartes und Cakes - ein Muss. Ein Fokus bel fast allen Backerm und Coffee.
Bar-Anbietern ist das Tartes- und Cake-Geschifl, Kastanien-Ta res, Manngo
Mousse Cake oder Crunchy Valrhona Chocolate Mousse gind mur einige sii-
e Verfithrungen aus doem Angebot, Der klassische Lemon Cheesscake dar
selbstversténdlich nicht [ehlen,

Dig Ideineren Varianten in fathenfroben Kompositionen €lad in ainer Clasvi-
trime direkt vor den Augen des Kunden platziert, Auch die kleinstan Anbis-
ter von pikanten Snacks fassen sich das umsatztriichbige Geschalt mit sifien
Tartes und Cakes nicht entgehen, Selbst MeCafé mit elner iberschaubaren
Anzahl von Cutlets hal den Fokus aof die siifen Snacks gelegt. Black Sesa-
me oder Platinum Cheesecake une Orange Chocolate Cheesecakes zeigen
den Innovationsdruck der Amettkaner. Eine Auswahl an Lammington Cakes,
welcho dem britischen Sponge (Schwammkuchen) angelehnt singd und aus
Biskuitboden bestehen, berelichem zusitelich die Theken Lammirigtans wor-
den zumelst in mundgerechten Wiirfeln angeboten und sihlen ehenfalls #u
den Topsellern in Hong Kong. Die gdngigsien Geschmacksrichtungen sind
dunkle undweile Schokolade, die vor aulien mit Kokosflocken bestrayt Wer-

den, Durch thre bewusst ausgewdhiten, hochwertigen Patisserie-Prodikte

Vierfockende Patisserie-Vielfalt: Aus den zahirsichen Café-Snacks in Homg Kong
mmwmm,ammxmmmmmmw
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HOMG KONG

schlagen die meisten Cotfesshop-Betreiber hier

oine Brilcke zum ausgeschenkten Kaffee:

Deals sehr eriolgreich. So genannte Deals, al-
4o Kombi-Angeboté wie das French-Pastry Set,
English Breakfast Set oder Breakfast Brioche
Set, werden analog zu cinigen Burgeranbistem
in den morgendlichen Stunden mit appetitonre-
genden Bildern bewarben, Wahrend sich Pret a
Manger auf dem Sandwichmarkt behauptet hat,
sindd Cafés in Hong Kong verstdrkl als Restan-
rants zu verstehen, Calé de Central, Suzikl-Cafe
pder Café Coral sind nur einige bekannte Namean
aul Hong Kong Island. AulTateln sind bebilderte
warme Meniis vorgestellt, die der Gast bastellon

kanmn.

Backereien fithrend. Das AuBer-Haus-Geschaft
Im-Snack-Segment findet vornehmlich-auch bei

den zahlreich vertretenen und fiihrenden Bak-
kereien statt, Yamazaki, Saint Honore sowis
die Kee Wah Bakery sind nur einige, die als Fi-
ltalisten auftreten, Das Konzept der Backerai-
en ist tast ausschlieBlich aul Selbstbedienung
ausgelegt, Der Kunde hat es hier schwar, sich
wwischen den yahlreichen pikanten und sifien
Milchbrotchen-Variationen zu enlscheiden
Das Gute ist eine Bickerei, diesich auf die deut-
sche Backgqualitél beruft. Neben Toastbrot und
Brezeln werden die fur Hong Kong typischen
Soltbritchen angeboten
Der Topseller, das
French Style Woo-
den MMilk Bread,
15t mil einem sol-
ten Hdl_tl'llt"ﬂf" £u
vergleichen, wel-
ches. mit Ahom-
situp als Topping
verfeinert wiird
und in handlichen
stiicken zum so-
fortigen “Werzeh:
emliadl,

Lassen das Wasser i Mund zusammeniaulen; Sife
und pikante Snacks biden den idealen Beglefter zum
Kaffes und beleben das Auler-Haus-Geschafl

Strohhalme, Merchandise und Electronic Cash.
Eing gute Alternative 2o den klassischen Stroh-
halmen eten diein Hong Kang verbreilelen so
genannton Stirrer, Nache Stroh- oder Rihrhal-
me; e mehreren kleinen Kandle dieser Halme
sind angenehm beim Trinken und der Strohhalm
wirkt zudem stabiler als herkémmliche Yarian-
ten, , Think beforeyou take. . " ist aul den Behiilt-
nissen des Binwegegquipments zu lesen und regt
das Gewissen fur verantwortungsvellen Umang
mit der Natur an. Sind bei den hiesigen Coffe-
ghar-Betreibern sumeist Kaffeebecher in jegli-
cher Form @i erhalton, so setzt 2.8; Pacific Coi-
fee Compeny wusilzlich auf eigens gebrandeta
MNotizbldeke, Kugelschreiber und andere Bilro-
acressoires, Eing Kundenkare, die elekironisch
mit entsprechendem Guthaben versehen wird,
ist hieT ein weit verbreitetes Zahiungsmittel. Das
fithrende elektronische Zahlungsmittel in Hong
Fonip diirfie jedoch die Octopus-Card sein. Das
Systam kst vergleichbar mit unsarer Bank- ader
Geldkarte, as funktioniert jodoch rasend schnell,
Machdem man an der Kasse den Zabhlungswisch
viaOctopus genannt hat, bedarf ez lediglich einer
Beriihrung mit dem Lesegerat. Es artbnl ein Tom,
der die Zahlung in Bruchteilen von Sekunden
bestatigt. Auf Wunsch wird ein Beleg des abge-
buchten Betrages herausgedgeben. Die Octopus-
Card kannz. B, an U-Bahn-Stationen aulgeladen
werden und wird beim taglichen Einkauf wis

Bargeld behandall.

Sdde Happen filr imtensegs: Im Yamaeskd Express
locken besonders die for Hong Kong typischen herz-
furffer wie aiifen Michbratchen zum Verzehr,




